
 

HEMOCLIN AAMBEIENSPRAY ‘NIET TEVREDEN, GELD TERUG’  ACTIE
Wij vinden het echt jammer dat u niet tevreden bent met ons product.
We zijn erg geïnteresseerd in de reden van uw ontevredenheid, zodat we dit misschien in de toekomst kunnen 
verbeteren.  We willen u daarom vragen onderstaande vragen te beantwoorden om de terugbetaal processen 
te starten.

Wanneer heeft u HemoClin gekocht?……………………………..
(NB: formulier moeten binnen 6 weken na aankoop binnen zijn)

Waarom heeft u HemoClin Spray gekocht?
o	 tegen jeuk
o	 tegen branderigheid
o	 tegen kloofjes
o	 tegen irritatie
o	 tegen aambeien
o	 anders

Hoe heeft u van HemoClin Spray gehoord?
o	 Gezien op TV
o	 Gezien in een tijdschrift
o	 Gezien op internet
o	 Gezien in de winkel
o	 Via vriend/vriendin, etc.
o	 Via winkelmedewerker
o	 Anders, namelijk

We weten dat anale ongemakken/aambeien vaker voorkomen bij bepaalde groepen mensen of in bepaalde 
gevallen. 
Kunt u aangeven of u behoort tot 1 van deze groepen?
o	 Hogere leeftijd: 50+ 
o	 Overgewicht
o	 Obstipatie/verstopping/problemen met ontlasting
o	 Slechte doorbloeding & weinig beweging
o	 Zwangerschap & bevalling
o	 Familiare aard
o	 Nee

Kunt u aangeven waarom u niet tevreden bent met HemoClin Spray?
Omdat: ……………………………………………………………..

Heeft u wel eens andere producten tegen aambeien/anale klachten gebruikt?
o	 Nee
o	 Ja, namelijk…….



Vul hier uw persoonlijke gegevens in
o	 Naam (op bank of girorekening): ……………………………………
o	 Straat + huisnummer: ………………………………………………..
o	 Postcode:………………………………………………………………
o	 Woonplaats:……………………………………………………………
o	 Land (moet in NL zijn!):……………………………………………….
o	 Geboortedatum:……………………………………………………….
o	 Telefoonnummer:……………………………………………………..
o	 Bank- of girorekening:………………………………………………..

Actievoorwaarden
Stuur het originele product in de originele actieverpakking (met streamer “niet tevreden, geld terug”) samen 
met de originele kassabon en de geprinte vragenlijst met uw antwoorden retour naar het gratis antwoord-
nummer binnen zes weken na aankoop naar ons op. Het aankoopbedrag wordt teruggestort via bank of giro. 
U kunt uw aankoopbedrag binnen 4- 6 weken terugverwachten op uw bank- of girorekening.

Adres:
HemoClin Spray Niet-Tevreden-Geld-Terug
Antwoordnummer 10016 (GRATIS)
6200 XP  Maastricht

Alleen volledige en voldoende gefrankeerde inzendingen worden vergoed. Volledige inzendingen bevatten: 
het originele product in de originele actie verpakking (met streamer “niet tevreden, geld terug”), de originele 
kassabon en de volledig ingevulde en geprinte vragenlijst.

-	 Niet meer dan 1 product per adres.
-	 Niet geldig in combinatie met andere acties
-	 Deze actie is alleen geldig voor personen woonachtig in Nederland
-	 Aanvragen moeten uiterlijk op 1 april 2011 binnen zijn.
-	 Biohorma BV heeft het recht om de actie voortijdig te beëindigen en/of de actievoorwaarden aan te 	
	 passen. 
-	 HemoClin Spray dient volgens de aanbevelingen op de verpakking toegediend te zijn. Het geld wordt 	
	 alleen teruggestort indien het product niet effectief heeft gewerkt bij aambeien.
-	 Inzendingen die niet aan de specifieke vereisten voldoen worden niet in behandeling genomen.
-	 Biohorma BV is niet verantwoordelijk voor zoekgeraakte en/of vertraagde inzendingen


